
Stappenplan CV ketel storing
Vervelend, uw cv ketel doet het niet. U heeft geen warm water meer en de verwarming 
wordt niet meer warm. In geval van een cv ketel storing kunt u een aantal stappen 
zelf volgen voordat u ons storingstelefoonnummer (033 299 2525) belt.

Heeft u al deze punten gecontroleerd, maar werkt de CV ketel nog steeds niet?
Dan raden wij u aan om ons storingstelefoonnummer te bellen (033 299 2525) voor een snelle oplossing 

van het probleem. Wij bieden u een snelle oplossing en zorgen ervoor dat u snel weer kunt genieten van 
een aangenaam verwarmd huis.
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Aangenaam voor elkaar.
Op al onze offertes en leveringen zijn voor particulieren de ‘Algemene voorwaarden consumentenwerk installerende bedrijven* (VNI) van toepassing en voor bedrijven de ‘Algemene leveringsvoorwaarden installerende bedrijven’ (ALIB’92).

Adviseert Levert Zorgt

Staat de CV ketel aan en zit  
de stekker in het stopcontact?

Staat de gaskraan open?

Werkt de stroomvoorziening  
in huis?

Is de waterdruk voldoende?  
Minimaal 1,0 bar is nodig voor een 

goede werking.

Staan de radiatoren
voldoende open?

Doet de kamerthermostaat het?
Onthoud de foutcode (!) indien deze 

wordt aangegeven op de ketel- 
display en reset de CV ketel.

Staat de kamerthermostaat niet op 
een te lage temperatuur ingesteld?
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